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分类培训残疾人 长了本事好就业

庇护性就业帮助智力、
精神障碍人士

“你咋不动呢？ 别的同学干
活都干得很机灵。 ”在武侯区武
晋路的“第二人生”咖啡馆，看着
其他孩子动手冲茶、 煮咖啡，而
罹患自闭症的小岳却迟迟不动，
他的妈妈有些焦急。

“别急，看他的表情，他是愿
意学的，只是学得慢一些。 ”咖啡
馆负责人张瑗告诉小岳妈妈，在
庇护性就业环境中， 不宜急躁，
要认识到孩子的点滴进步都很
了不起。

据介绍，庇护性就业，指的
是对残疾人的一种保护性、过渡
性的就业安置形式。 智力、精神
或肢体残疾程度较重的残疾人，
往往难以通过一般途径实现常
规就业，需要通过单一、重复性
强的劳动， 并配以生活能力训
练、技能训练等，帮助其获得职
业技能、逐步回归社会。

为实现这一目的，武侯区引
进助残社会组织“第二人生”咖
啡馆， 作为庇护性就业实训基
地，培训有轻度智力、精神障碍
且具备工作能力的残疾人，帮助
他们自食其力、融入社会。 武侯
区残联负责人表示，“第二人生”
咖啡馆能为智力、精神障碍残疾

人提供手工制作包装盒、蛋糕烘
焙和磨咖啡等训练，不仅能通过
经营餐饮实现盈利，而且为残疾
人群体提供了与社会沟通的平
台。 咖啡店收益的一部分，也将
用于帮助重度智力、精神障碍残
疾人。

“蛋糕，尝尝吗？ ”经过两个
月的庇护性就业实训后，小岳已
经成为一名娴熟的蛋糕制作师
和推销员。

武侯区残联在综合服务中
心开设了残疾人实训课堂，由专
业康复师指导残疾人扮演服务
员、迎宾员、接线员等角色，为他
们融入社会做好铺垫。

支持性就业先安置、后培训

虽然说话一字一顿、不大流
畅，但在工作时却表现得耐心细
致———罹患自闭症的小志，被助
残组织武侯区善工家园选拔出
来、加以系统培训，与一家财产
保险公司签订了用工合同，从事
档案管理工作。

不过，小志还不能直接单独
上岗，而是需要善工家园的专业
人员带领上岗。“第一个月，有老
师天天陪他上班， 进行密集辅
导；第二个月，是每周去一次；第
三个月以后，是每月去一次。 ”善
工家园负责人介绍说，“以后他

完全独立上岗，我们还会通过电
话跟踪，了解他的工作情况。 ”

“因为各种原因，智力、精神
残疾人受教育程度普遍较低、就
业能力极弱，成了最困难的就业
群体之一。 ”武侯区残联有关负
责人表示，残疾人的就业能力受
到各种条件的限制，就业愿望也
往往化作失望。 职业重建，就旨
在对残疾人生理能力、 心理能
力、认知能力等方面进行专业评
量，并给予残疾人就业建议和指
导，让他们重拾信心。

“职业潜力开发、 就业辅导
等，能够帮助残疾人提升就业能
力和自信心。 通过就业安置，又
能提高全社会特别是用工单位
对残疾人的认知度和接纳度，为
残疾人参与社会生活营造良好
氛围。 ”善工家园负责人胡斌介
绍，支持性就业在充分考虑残疾
人个体能力、兴趣、意愿的前提
下，通过职业评估，推荐给用人
单位，先安置、后培训，并由就业
辅导员陪护就业，帮助其融入环

境。 截至目前，善工家园已培训
数十名残疾人进入餐饮、保险等
行业。

一般性就业
助其进入竞争性职场

“终于不用每天躺在家里耗
费生命了。 ”今年 33 岁的刘军，
在一场意外中高位截瘫，其后一
直赋闲在家。 在参加了武侯区举
办的残疾人电子商务培训班后，
他进入一家电商行业的科技公
司，负责网络维护工作。 繁忙的
工作，让他重新充实起来。

武侯区残联相关负责人介
绍，一般性就业就是有相关基础
能力的残疾人训练后进入竞争
性职场。 此前，会由职业重建团
队的职业培训老师对其进行针
对性训练，使其具备独立完成工
作的能力。

为帮助残疾人实现一般性
就业， 武侯区向社会公开招聘，
组建了拥有社会工作师、助理职

业指导师、 康复医学治疗技师、
心理咨询师等相关执业资质的
专业团队，并引进资深精神科主
管医师、绘画及手工艺制作等专
业人员组成服务支持团队。 此
外，还有保险、餐饮等多家爱心
企业为职业重建学员提供实习
和就业岗位，帮助残疾人开展定
向定岗培训，提升其就业质量。

比如，浆洗街道 6 万多常住
人口中，处在就业年龄段的残疾
人约有 400 名。 该街道残疾人双
创中心结合各类残疾人的创业、
就业需求， 定期举办唐卡制作、
电子商务等课程，帮助近百名残
疾人实现了就业。

“身体虽有缺憾， 但通过职
业重建，他们的人生依然可以精
彩。 ”武侯区残联相关负责人表
示，将继续打造残疾人就业服务
品牌，通过政府主导、市场运作，
整合社会资源，进一步促进残疾
人就业、增加残疾人收入。

（文中残疾人皆为化名）（据
《人民日报》）

“您好，请问您到几楼？ ”走进成都武侯区一家大型商场的电
梯，礼仪员小柳的微笑让人如沐春风。

小柳曾罹患脑瘫， 但在经过训练后， 已能胜任礼仪员的工
作。 昔日成天宅在家的她，如今不仅能领到每月 3000 多元的薪
水，还认识了不少好朋友。

作为四川省残疾人就业先进单位， 武侯区通过职业重建帮
助了很多像小柳这样的残疾人实现就业。 武侯区残联相关负责
人介绍，职业重建指的是利用社会工作理念，为残疾人提供系统
的专业辅导及资源支持，协助他们进入或重返职场，让他们与社
会产生互动，自力更生。 具体又有三种就业类型，分别为庇护性、
支持性、一般性就业。


