
近日袁吴女士在浙江大学
医学院附属妇产科医

院渊以下简称野浙大妇院冶冤见到
了早产的孩子遥 野看他身体状况
很好袁也不再住婴儿培养箱就放
心了遥 冶

谈到孩子袁吴女士自称有点
野愧疚冶遥 因被诊断为重度子痫前
期袁孩子被迫早产遥 野当时最担心
的就是袁孩子生下来没奶吃遥 冶吴
女士告诉记者袁野生完宝宝袁我也
没有母乳遥 冶就在吴女士焦虑时袁
护士告诉她袁可以选择该院人乳
库的捐赠母乳喂养袁燃眉之急就
这样消解了遥

近年来袁我国出生率不断下
降袁 早产儿发生率却逐年升高遥
相关资料显示袁我国早产发生率
由 1998 年的 5.87豫上升至目前
的 10豫左右袁早产已成为我国婴
儿死亡的首位死因遥

可喜的是袁随着医疗技术的
进步和治疗方案的不断优化袁早
产儿死亡率逐步下降遥 人乳库建
设就是重要手段之一遥

党的二十届三中全会指出袁
健全人口发展支持和服务体系遥
其中专门强调袁野完善生育支持
政策体系和激励机制袁推动建设
生育友好型社会遥 冶

70%早产妈妈母乳不足

滕燕萍是浙大妇院新生儿科

护士长，至今已经工作 28年，先
后在产科、急诊等科室工作，2022
年开始接手医院人乳库工作。

进入新生儿重症监护病房，

记者看到一列列新生儿安静地

躺在婴儿培养箱里或小床上。

“这里大概有 90多名早产
儿。”滕燕萍介绍，为照顾好这些

早产宝宝，滕燕萍和同事将目光

聚集到母乳喂养上。母乳喂养虽

好，但并不是所有妈妈都能提供

母乳给宝宝。“据调查，因早产、母

婴分离，70%的妈妈母乳不足。”滕
燕萍说，“正因如此，8年前，浙大
妇院成立省内首家人乳库。”人乳

库主要将捐赠的人乳经过一系列

专业处理，检测合格后分配给由

于各种原因不能进行母乳喂养的

婴儿特别是早产儿。

想方设法志愿接力

“今天，我们宣教的内容是

母乳喂养的基本知识和母乳的

采集、储存、运送等方法。”在浙

大妇院 3号楼 3楼宣教室，新生
儿重症监护病房邵护士会准时

来到这里开展宣教活动。“早产

儿父母可以选择是否志愿捐献

母乳，以及接受捐赠母乳喂养。”

邵护士说。

最初人乳库的母乳来自院

内早产儿母亲的互助捐赠。近年

来，早产儿对母乳的需求越来越

大。2022年起，人乳库开始呼吁
该院分娩的所有新生儿母亲捐

赠母乳。

“一些住得远的家庭，亲母

母乳运送并不方便，所以就想打

通运输环节，让更多母乳及时送

到人乳库。”滕燕萍说。

根据《早产儿母乳喂养》，母

乳在 26摄氏度条件下可以储存
4小时以下，在 0-4摄氏度条件
下，可冷藏储存 72小时以下，在
零下 20摄氏度条件下，冷冻储
存可保留 3-6个月。

医院知道滕燕萍的想法后

表示大力支持。2022年 9月，滕
燕萍找到一家快递公司提出合

作。在滕燕萍办公室，记者看到

了一个蓝色保温箱，中间放着两

个用来盛装母乳的空瓶，周围则

放置了多个方形冰盒，这些冰盒

冻成冰用来给母乳降温，箱外还

有一个温度显示屏。

滕燕萍解释，早产儿家庭通

过专门渠道下单后，经过医院培

训的快递小哥就会上门收取，保

证母乳在次日抵达人乳库，之后

由医院工作人员接收并检查人

乳标签、密封是否完好，温度是

否合格，替换新瓶子后，将箱子

寄回，完成母乳接收。

为保证母乳质量，快递运输

开始前，滕燕萍曾反复测试，确

认方法可行。有一次母乳运到人

乳库后，箱内温度已经高于 10
摄氏度，经过反复排查才发现问

题出在制冷冰盒上。“冰盒冰冻

时间短，融化快，导致制冷效果

不佳。”滕燕萍笑着告诉记者，自

己也是查阅资料后才知道冰也

有老冰和新冰之分，冰冻时间长

的老冰，更有利于制冷。“自那以

后，我们都要求冰盒必须冻 24
小时以上。”滕燕萍还要求冷藏

保温箱锁上密码锁，密码定期统

一更换，以保证运输环节安全。

2022年 10月，在浙大妇院
等多方努力下，冷藏母乳运输渠

道被打通。截至目前，两年间已

经累计完成 3187单快递，范围
覆盖江浙沪皖地区，最远收到过

来自 600公里外的母乳快递。
与此同时，医院开始接到一些

是否接收母乳捐赠的咨询电话。

为确保想法安全落地，2023
年 6月起，滕燕萍又开始了新一
轮实验。她从杭州萧山出发，将

一箱冷冻母乳放在保温箱里，运

往浙大妇院湖滨院区人乳库，车

程 40分钟左右。“我将专业测温
探头放在保温箱合适位置，依靠

浙大妇院冷链云系统进行全程

监测。”她说。多次实验证明，车

程在 40-50分钟之内，冷冻母乳
基本不受到影响。

爱出者爱返 福往者福来

日前，记者跟随滕燕萍来到

李智家取冷冻母乳。李智不仅是

该院医生，还是

一名母乳捐赠

者。今年 4月，生
下二胎后，她主

动联系人乳库，

将自己多余的母

乳捐赠出来。

2023年 6月
起，经过反复测

试，浙大妇院人

乳库增加接收捐

赠母乳的途径。

捐赠者提前联系

人乳库，科室工

作人员上门收

取。截至目前，母

乳捐赠者已经遍

布杭州绝大部分

地区。

得到母乳后，捐赠母乳经过

消毒、检测后供早产儿食用。新

生儿重症监护病房还会根据情

况，对母乳添加母乳强化剂，保

证早产儿营养需求。

为了让受众更好了解相关

环节，滕燕萍还专门录制了捐赠

母乳的视频发布在社交媒体上，

帮助大家消除疑惑，号召更多

“宝妈”参与捐赠。徐梦（化名）就

是通过这个视频坚定了自己捐

赠母乳的想法。

今年 4月，徐梦生下二胎宝
宝。她无意间在小红书上了解到

浙大妇院可以接受母乳捐赠，于

是主动联系人乳库，参与捐赠。

“每一位捐奶妈妈，都有严

格的健康要求，如必须检测是否

有艾梅乙等传染疾病，同时要学

习手卫生、人乳储存等五大课

程，在满分通过考核后才能成为

人乳捐赠者。”滕燕萍告诉记者。

“二宝刚生下来，曾在新生

儿科住过一段时间，当时我就觉

得不能抱到他，他不能喝到妈妈

的母乳，好无助好可怜。”徐梦

说，她之前曾在浙大妇院生产，

所以顺利通过申请。他们一家专

门准备了一个冰箱用来储存多

余母乳，并在袋子上详细记录了

母乳收集日期等信息，攒够一批

就由自己或者爱人乘车送往人

乳库。

“从她家到医院有 50分钟
车程，已经送了 4 次，很不容
易。”滕燕萍说。

在多方宣传带动下，越来越

多的“宝妈”参与到母乳捐赠中

来，截至目前已经有 1200余人
参与其中。2023年 9月，浙大妇
院新生儿科在 2018年党支部创
建的“乳爱接力 不遗余力”支部

品牌工作基础上，发起“乳爱接

力———人乳库志愿服务项目”。

该项目将参与捐赠母乳的“宝

妈”、医院工作人员组织起来，以

志愿服务的形式助力早产儿母

乳喂养，让 37摄氏度的爱持续
传递。

滕燕萍说，她印象最深的一

名志愿者曾说，“我们捐献母乳

不图什么回报，只希望孩子长大

后遇到困难也能得到社会的帮

助。”从那以后，滕燕萍在捐赠证

书上增加了一句话，“爱出者爱

返，福往者福来”。

据介绍，截至目前，人乳库

累计招募 2458 名捐赠志愿者，
累计捐赠人乳总量 644 万毫升，
4000余名早产儿受益。滕燕萍介
绍，在“乳爱接力———人乳库志

愿服务项目”影响下，2024年上
半年该院早产儿纯亲母母乳喂

养率达 41.08%，同时 2024年上
半年早产儿纯母乳喂养率达到

69.98%。 渊据叶中国青年报曳冤
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志愿服务VOLUNTEERING

志愿接力院传递 37摄氏度的爱

北京市委社会工作领导小组

近日印发《北京市关于健全新时

代志愿服务体系的若干措施》。该

文件共 4部分 20条措施，提出构
建北京特色志愿服务工作格局，

健全志愿服务工作体系，强化志

愿服务支持保障体系，完善志愿

服务工作机制，推动北京市志愿

服务事业高质量发展。

该文件提出，本市将聚焦

“四个中心”功能建设，提高“四

个服务”水平，助力国际一流和

谐宜居之都建设，推动志愿服务

融入超大城市治理，树立“微笑

北京”志愿服务品牌形象。

汇聚以“柠檬黄”“志愿蓝”

“平安红”等为代表的首都志愿

力量，持续开展志愿服务，提升

志愿者服务水平，丰富“微笑北

京”志愿服务品牌内涵。制定标

识使用规范，设计虚拟数字形

象，拓展应用服务场景，扩大“微

笑北京”志愿服务品牌影响力。

文件还要求加强重要活动

和大型赛会活动志愿服务保障，

持续提升能力水平；做实社区

（村）志愿服务，推动志愿服务融

入基层治理；促进专业志愿服务

发展，满足群众多元化需求；推

进国际志愿服务合作，讲好“北

京故事”，促进民心相通。

健全工作体系方面，文件要

求完善平时动员制度安排，健全

党员志愿服务机制，全方位动员

广大党员干部群众参与志愿服

务；提升应急动员能力，将志愿

服务纳入重大突发事件应急管

理体系；织密服务阵地网络，优

化站点服务功能，推进志愿服务

便利化开展；强化服务供需对

接，推进志愿服务项目化运行，

提升志愿服务供需对接效率；加

强组织能力建设，促进志愿服务

组织规范管理和水平提升；建优

建强人才队伍，支持保障志愿服

务专业化、常态化开展；推进数

字化建设，丰富拓展“志愿北京”

信息平台功能，强化志愿服务与

数字技术融合；弘扬优秀志愿文

化，推动形成全社会踊跃参与志

愿服务的浓厚氛围。

支持保障方面，文件要求完

善发展政策，统筹利用各方面资

金，支持志愿服务运营管理、教

育培训、事业发展；注重权益保

障，为志愿者参加志愿服务提供

充分的物质和安全保障；强化激

励褒奖，完善以精神激励为主的

褒奖机制；提供法治支撑，推动

志愿服务法规修订和标准制定，

坚决打击以志愿服务为名从事

非法活动的行为。

工作机制方面，文件要求构

建完善市、区、街道（乡镇）三级

工作机制，加强统筹协调，形成

工作合力；促进社会协同，激活

社会组织活力，持续凝聚社会力

量；加强京津冀协作，积极融入

京津冀协同发展大局。

渊据叶北京日报曳冤

北京将塑造野微笑北京冶志愿服务品牌

浙江大学医学院附属妇产科医院的医护人员在给新生儿家属讲解母乳喂养知识


